Navyky a dovednosti nejmladsich uzivatell
Internetu a vliv skolni vyuky




Podéekovani

Dékujeme vS8em zicastnénym uciteliim a Zakdim za Cas, ochotu a bozskou trpélivost
s vypliovanim naSich dotaznikl a zodpovidanim nasich vSetecnych otazek.

Zejména pak
Zakladni Skole a Mateiské Skole Kpt. Otakara Jaro$e v Lounech
a Zakladni Skole Praha — Radotin

O Nnas

Seznam.cz Vyzkumnik uz podruhé zjiStoval, jak Zivot on-line ovliviiuje nejmladsi
generaci. Oproti roku 2013 vyznamné narostl pocet déti, které maiji vlastni mobil &i tablet
s pfipojenim na internet. Vyznamneé se rozsifil i okruh zajmu déti — tam, kde pfed dvéma
lety drzel pfevahu jeden €i dva vyznamni hr&ci, jich je letos nékolikanasobné vice. Z vy-
zkumu dale vyplyva, Ze Cas, ktery déti prostfednictvim mobilnich zafizeni stravi v kyber-
prostoru, mnohdy nemaji rodi¢e zcela pod kontrolou a spoléhaji se spiSe na doporuceni
i zékazy.

Ale délame my dospéli vSe pro to, aby se déti na internetu pohybovaly stejné bezpecné
jako tfeba po cesté do Skoly? A zndme vSechna rizika?
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Svidj ¢as nam venovalo 268 uéitelll infor-
matiky zakladnich skol z rtzne velkych obci
v Cechéch i na Morave.




Ve skole na internet?

Dostupnost internetu ve Skole je uz samoziejmosti. Ve vSech Skolach je k dispozici

v pocitacové ucebné a témér v poloviné Skol v béznych tfidach &i v knihovné.

Pristup na internet zlistava stale limitovany. Neomezeny pfistup umozfiuje 35 % Skol,

a to nejCastéji v pocitacové ucebné.

Kde maiji ve Skolach déti
pristup na internet?
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V kolika pfipadech maiji k internetu
déti neomezeny pfistup?
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Kdy se ve skole deti uci s pocitacem?

S vyukou informatiky zaCina témér tfetina Skol uz ve Ctvrtych tfidach, bézna je v pa-
tych a sedmych tfidach. Od sedmych tfid je pro pétinu az tfetinu Skol tento pfedmét
nepovinny. Roste pocet skol, kde je Zaklm dostupné vyuka ve druhych a tfetich tfidach

alespon nepovinng.



Povinna a nepovinna vyuka informatiky

1. tfida
2. tfida
3. tfida
4. tfida
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uci se nepovinné

28 % | 9%

5. tfida 94% 2%
6. tfida 85 % | 4%
7. tfida 60 % | 13%
8. trida 46 % | 23%
9. tfida 46 % | 25%
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Co se uci?

Na 1. stupni je vyuka vice rliznoroda a zameérena na uvedeni do prace s pocitacem.
Ackoli déti jsou témeér bez vyjimky se zakladni orientaci na internetu vybaveny jiz z do-
mova, pouze necela tfetina ma zaroven informace o bezpeénosti na internetu. Ta je tedy
klicovym Ukolem pocatku vyuky informatiky ve Skole.

Zaci se uéi podle &etnosti odpovédi:

- praci s internetem a s tim souvisejici - praci s e-mailem
bezpelnosti na internetu - vyhledavani
- popis pocitace (hardware a software) - zakladim MS Office

Na 2. stupni se zaci zabyvaji komplexnéjsimi tlohami, zejména praci s dokumenty pro-
stfednictvim MS Office, OpenOffice i Google dokumentd, praci s mapami Ci tvorbou
webovych stranek.

Pocditadovym hram se v ramci informatiky vénuji nejvice zaci ¢tvrtych a patych tfid
v duchu motta ,Skola hrou”.



Co se déti uci v pribéhu Skolni dochazky

uz umi
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Bezpecnost na internetu

- Vzhledem ke zvysSujicimu se podilu mobilnich zafizeni s pfipojenim na internet, diky
kterym déti ziskavaji vice pfilezitosti k pohybu v kyberprostoru ,bez dohledu”, vzriista
jiz nyni potifeba informovat je o tom, na jaké nastrahy mohou narazit.

- Bezpecnost na internetu je nedilnou soucasti hodin informatiky.

- Nejcastéjsim podkladem pro vyuku zlistava Seznam se bezpecné!, ze kterého Cerpa
¢tvrtina uciteld. Jejich vhled do problematiky se podstatné rozSifil, témer kazdy druhy
ucitel z deseti vyuziva pfi vyuce vlastnich zkuSenosti a prezentaci. Také pocet zdroj

v s

se oproti roku 2013 rozSifil na dvojnasobek.

Pokud se studenty probirate téma bezpecnosti
na internetu, jaké podklady k tomu vyuzivate?

(o)
16 % @ internet obecné

« 24% Seznam se bezpecné!

1% » . vlastni zkusenosti a prezentace
2% . . . bezpecnyinternet.cz

. safeinternet.cz

3% »
. ucebnice
3% »
? . brozury, letdky
4% » . e-bezpeci.cz

. podklady ze Skoleni
()
24% . knihy

bezpecne-online.cz

5%

@ materidly Policie CR
Desatero bezpecného internetu

. In-generation

8% 17 % O jiné strdnky a zdroje
° )

N2015=268



Abychom zjistili informace, které odrazeji
realitu, zeptali jsme se samotnych skolaku.

Ptali jsme se: 4 421 déti ze 4. az 9. trid
Ctyri opakované skupinové diskuze s zaky 6. aZ 8. tfid
(v dobé prvniho vyzkumu se jednalo o Zaky 4. aZ 6. t¥id)

Co jsme se dozveédeli?




Deti a internet

Nelze mluvit o néjakém ,primérném” ditéti ve vztahu k etnosti vyuzivani internetu.
- Jsou déti, které maji vysokou potfebu internetu, obzvlast hraji-li hry nebo jsou jiz zvyklé
na komunikaci pres socialni sité
- Stéle ale existuji i déti, které internet v podstaté nepotfebuji a ¢as jim pini jiné konicky

Jak se pfipojuji?

V porovnéani s prvnim vyzkumem strmé narostlo mnozstvi déti, které vyuzivaji mobil Ci
tablet. Tato zafizeni pomalu zacinaji byt samozfejmosti, pfi¢emz déti na nich maji nej-
vétsi volnost a soukromi. Rodice si totiz udrzuji kontrolu pfedevsim nad stolnimi pocitaci
a notebooky, jez jsou sdileny v ramci rodiny.

,Prijdu ze skoly a mama mi rekne, at jdu délat ukoly.
Tak si vezmu mobil, mam ho vedle sebe a u toho si
délam ukoly. Na mobilu si bud pisu na Facebooku
a nebo si poustim pisnicky.”

4. tfida
Mobilni telefon déti jiz vyuzivaji k surfovani
vice nez notebook Ci stolni pocitac.
- - ]
mobilni telefon / smartphone 50 % /8%
1 vyulvd 2015
notebook 7723%(2/" ’
vyuzivg 2013
stolni pocitac /0 /078 %
I G2 %
tablet 27 %
0 20 40 60 80 100
I |
% N 2015 =4189

N 2013 =3549
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Vlastni zarizenl

T¥i Ctvrtiny déti na druhém stupni maji na vlastnim mobilu moZnost pfistupu na inter-
net, v poslednim ro¢niku zakladni Skoly je to uz 84 % déti.

Tablet m& v ramci mobilnich zafizeni vyjimku. Pracuji s nim zejména mensi déti, které
jesté nemaiji vlastni pocitac. Obecné zlstavaji tablety rozSifengjsi ve vétSich méstech,
a hlavné v Praze.

Od paté tridy pocCet déti s vlastnim mobilem
dramaticky roste, tablet naopak odkladaiji.

90 %
80 % 84 %
70 %
60 %
50 %
40 %
30 %
20 %
10 %

trida

. mobil s internetem tablet



Pomocnici

Vyznam pomocnik{ pfi praci s internetem se v ¢ase prirozené meéni.

Proménou prochazi i sebed(ivéra, se kterou déti k internetu pristupuiji. A to v pozitivnim
slova smyslu, protoze vira ve vlastni schopnosti oproti roku 2013 mirné vzrostla. Sluzby
a aplikace déti zkousi metodou pokus omyl. V nékterych rodindch se ale role dokonce
obraci a déti se stavaiji radci rodicu.

,U nas to nejlip umi tata, pak ja a meé se pta mama —
hlavné kdyZz se ji otevfe néjaké okno. A uz jsem ségre

opravil mobil.”
4. tfida

Rodice jsou dllezitymi vzory pro mladsi déti, ty pak pfi prvnich pfilezitostech zkousSeji
stejné stanky. Tato silna role dospélych vSak od Sestého ro¢niku zakladni Skoly slabne.

,Ja kdyz jsem byl mensi, tak jsem vidél tatu, jak tam
ma néjakou strdnku, a pak kdyz jsem byl vétsi, tak

jsem si to taky zkusil vyhledat.”
4. tfida

Vliv vrstevnikl je nejCastéji na neuvédomeélé urovni inspirace. Ma-li ziskat na vyznamu,
jedna se pak o kolektivni zalezZitost celé tfidy, popfipadé je ve tfide jedinec, ktery dokéze
spoluzéky strhnout. V ramci rodin nékdy starSi sourozenci mladsim aktivné pomahaji
a radi.
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________________________________________

.Mdte ve tride
nekoho, kdo vam
doporuéuje hry?” | ,~Jasné, Martin. To je
expert. ProtoZe je na
pocitaci pordd.”

________________________________________

_________________________________ -

________________________________________

,Ja jsem vidéla Viber u taty, ale nevédéla jsem, co
se tam déld, tak jsem to radsi nechala byt. Pak mi
to vysveétlil jeden kamarad, a Ze si to mdzu stahnout,
A ted'mi to pripomnéla jedna kamarddka, tak jsem si

ho taky zaloZila.”
4. tfida

Déti se internetu pohybuji s dlveérou ve vlastni schopnosti.
Dulezitymi pomocniky pro né zlstavaji rodice a ucitelé.

60 %

50 %

40 %

30 %

20 %

10 %

trida

‘ rodice 2015 ucitel informatiky 2015 spoluzdk / kamardd 2015 nikdo, poradim si sém 2015
-- rodice 2014 ucitel informatiky 2014 spoluzdk / kamardd 2014 nikdo, poradim si sdém 2014

N2015=4189
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Jakou roli hraje skola”

Skola zlistava dilezitym zdrojem informaci. Stejné jako pred dvéma lety plati, Ze dé&ti
nejvice &erpaji z vyuky IT v prvnich letech. Casto ale nejde o praci s internetem, protoze
déti v dobé prvni vyuky informatiky uz internet pouzivaji a mivaji své oblibené stranky.

TFi Ctvrtiny ucitell informatiky Fikaji, Ze za nimi v poslednim mésici pfiSel néjaky zak
s z4dosti o radu. Vyuka pfedmétu ve vy$sich roénicich ma stale své misto. Ctvrtina 24k
uvadi, Ze se dozvi spoustu novych véci a vétSina z nich nabyté znalosti diky vyuce déle
prohlubuje.

Jaky je pfinos vyuky informatiky ve Skolach?

70 %
60 % o/()’O—o/o-_-o
50 %

40 %
30 %

20%
10 %

tfida

naucim se spoustu nového @) naudim se néco nového vétsinu uZ umim
N2015=4189
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Co deti umi?

Jak samy déti hodnoti své dovednosti? Co zvladaji se samozfejmosti a s ¢im potfebuiji
pomoc?

V porovnani s vyzkumem, ktery probéhl v roce 2013, jsou dovednosti déti shodné.
K jejich nejvétSimu narlstu dochazi mezi 4. a 6. tfidou. Mezi bézné Cinnosti, bez ohledu
na vék, patfi hrani her a vyhledavani na internetu.

S vyuzivanim e-mailu déti zacinaji mezi 4. a 6. tfidou. Posilani maill az do 6. tfidy zvlada
samostatneé vice déti nez zalozeni schranky. Konkrétné ve Ctvrté tfidé umi posilat e-maily

49 % déti, v Sesté 82 %. Rozdil u zaloZeni uctu je jesSté vyraznéjsi (35 % resp. 74 %).

Slozitéjsi ukony a programy jako MS Office Ci hledani v mapach zvlddne vétsSina déti az
v sedme tfidé Ci pozdéji.

Co déti v prabehu Skolni dochazky na pocitaci zvladaji?

100 %
80 %
60 %
40 %
20 %
4 5 6 7. 8 9
tfida
vyhleddvat . hry posilat e-maily . zaloZit e-mail
. stahovat hudbu mapy . MS Office

N2015=4189
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Fulltextove vyhledavan

Pouhé jedno procento déti nepouziva vyhledavace. Déti obecné vyhledavani na inter-
netu pfilis nefesi. Zajimaji se o stranky, které uz znaji nebo o nichz uz nékde slysely.

,Ja jsem chtél hrdt na néjakejch hrach a Superhry
uz mi prisly moc prozkoumany, tak jsem si zalistoval

trosku, dal to do toho internetu a nasel jsem Raketku.”
4. tfida

E-mall

E-mailovy ucet ma 95 % déti, v porovnani s minulym prizkumem se tento Udaj moc
neméni. Plati, ze mladsi déti maji e-mail Castéji, pokud vlastni chytry telefon. Jestlize
maji svou schranku uz ve 4. tfide, jde ve vétSiné pfipadl o povinné zalozeni e-mailové
adresy v rdmci Skoly na Skolnim serveru.

Nelze si ale pfedstavovat, ze by elektronickou poStu déti pouzivaly podobnym zp(iso-
bem jako dospéli. E-mail jim slouzi pfedevsim k registraci na dalSi sluzby nebo ke komu-
nikaci s dospélymi (uciteli, rodici).

,Ja jsem chtél mit Facebook.”

,Jajsem sivyzkousel, jaky to je, kdyz nekomu napisu.
A pak jsem to potreboval k jedny hre. Jinak to moc

nepouZivdm.”
4. tfida

16



On-line kratochvile

Internet je pro déti v prvni fade zabava a komunikace.
Koukaji na videa, poslouchaji ¢i stahuji hudbu a bavi se na socialnich sitich.

Které stranky se tési nejvétsi oblibé déti?
Oproti vyzkumu z roku 2013 se zajem déti vyrazné rozsifil. Tam, kde pfed dvéma lety
drzeli pfevahu jeden Ci dva vyznamni hraci, jich je letos nékolikandsobné vice.

Prestoze je stale v Cele Facebook a Youtube spolecné se Seznamem a Googlem,

na dalSich pozicich nachazime mnoho rliznorodych stranek.

Nejoblibengjsi internetové

stranky bez top 4 ( I )
s Steamhpd Howrse | Willer World-of-Tanks /0710 mapy.cz Friv.com
W p décko  Hry-pro-divky e- maVInstagram

e b g a m e Wikipedie srsaieanine
tL?':]’Lr:':y;Z Raketka.cz [edTuhe

Video

Prehravani videi je jednou ze zakladnich aktivit na internetu pro 96 % déti.

17



,Kdyz mam néjakou hru a chci si o ni zjistit vic, tak
jdu na Youtube, dam si ¢estinu, pak si vyberu a pak

bud jenom koukam, nebo si néco preskakuju.”
4. tfida

Déti také aktivné vytvari obsah internetu — 1aka je i vkladat vlastni videa.

,Koupily jsme mentosky a colu, a kdyz s ni holky
zaklepaly, tak to vybuchlo. Tak jsme to natacely.”

,Jednou, kdyz byly holky u mé na vikend, tak jsme
udélaly navod na masku na oblicej. Napatlaly jsme si
to na oblicej a natocily.”

6. tfida
Kolik déti si na internetu pousti videa?
100 %
90 % O/O
80 %
70 %
60 % @ 2015
50 % 2013
40 %
30%
20 %
10 %
4 5 6. 7 8 9
| tfida I N 2015 = 4189

N 2013 =3549
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Vedle sitcom, které ZebfiCku vévodily pfed dvéma lety, posilily televizni seridly domaci
produkce.

Simpsonovi

Comeback rue

Pratele Rychle-a-zhésile

Hobbit Upifi-deniky
Jak-jsem-poznal-vasi-matku Dovtor-ha

Ulice Teorie-velkeho-tfesku League-of-Legends

Stmivani .
e Walking-Dead Hvézdy-nam-nepfaly

Transformers Hunger-Games

Violetta Minecraft
Harry-Potter

Ordinace-v-ruZove-zahrade

Hudba

Muziku na internetu posloucha 95 % déti, pficemz obliba hudby s vékem stoupa.

Ve srovnani s prizkumem v roce 2013 se proménuje hudebni vkus. Zatimco pred dve-
ma lety popularité vévodila trojice One Direction, Justin Bieber a Kabat, letos pozoruje-
me riznorody vyCet tuzemskych i zahrani¢nich interpretd.
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Kolik déti si na internetu pousti hudbu?

100 %
90 %
80 %
70 %
60 % @ 2015
50 % ® 2013
40 %
30 %
20%
10 %

trida N2015=4189
N 2013 =3549

Lucie-Vondratkova A One-Republic
Katy-Perry camane-Direction

Michal-David Pitbhull = Demi-Lovalo wewizs Ewa-Farna  Justin-Bieber

Taylor- SWIﬂ Shakira Calvin-Harris

Majk-Spirit Ekior ereen-day

David-Cuetta One-Republic Maniage

Knnlrahkt Eminem Michael-Jackson
Za AC/DC Tomas-Klus

Krystof  Rammstein Ariana-Grade

frms Maroon-5 Johny-Machetta ~ Chinaski

Kabat sere-tme: paii-Cristovao




Hry

Hry jsou jedinou internetovou aktivitou mezi zjiStovanymi, jejiz obliba s vékem klesa,
letos dokonce jesté prudCeji nez pfed dvéma lety.
On-line hry hraje 84 % déti.

,Kdyz jsem byl malej, tak jsem vidél mamcu, jak hraje
hry, tak se mi to libilo, tak jsem si taky néjaky nasel.
Pak jsem si udelal Facebook, a tam jsem nasel taky

strasné hodné her a zacalo mé to strasné bavit.”
4. tfida

Rozptyl Casu vénovaného hram je Siroky, od par desitek minut po hodiny. Vyznamnéjsi
zabava je to pro mladsi déti, starSim uz vic Casu zabira Facebook a komunikace, a proto
na hrach stravi méné casu.

,Ja hraju maximdlné pdl hodiny, protoZe na tom ne-
chci byt zavisla, aby to nedopadlo se mnou spatné.
Max. jsem byla jednou 1,5 hod.”

4. tfida
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Kolik déti hraje on-line hry?

—_—

@ 2015
® 2013

tfida

A
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Socialni site

Profil na nékteré ze socialnich siti ma 81 % déti. K nejvétSimu narlstu dochazi pfi pre-
chodu na druhy stupen zdkladni Skoly. Vyrazné Castéji maji profil déti s vlastnim chytrym
telefonem.

,Ja jsem ho pouzival dfiv, ted uz moc ne. Ziskal jsem
ho tak, Ze holky na ném jsou, moje sestry.”

,Ja si ho tedka nékdy budu zakladat, abych si mohl

psdt s kamaradama.”
4. tfida

Kolik déti ma profil na nékteré ze socialnich siti?

100 %
90 %
80 %
70 %
60 % @ 2015
50 % 2013
40 %
30 %
20%
10%

tfida N2015=4189
N 2013 = 3549
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Facebook

je pro déti socialni sit Cislo jedna — m4 jej 76 % déti. To je vSak o dvé procenta méne
nez v roce 2013.

Samoziejmosti je od sedmé tridy.

Duvody pro jeho zalozeni jsou stéle stejné. Mensi déti na Facebook chodi hrat hry,
starsi déti komunikovat s prateli Ci sdilet fotky a videa z Youtube.

Bezpeci na socialnich sitich

Déti nejsou pfilis pou€eny o nebezpecich socialnich siti.

Jsou varovany maximalné pred rizikem faleSnych identit a schizek s cizimi lidmi. Jiné
projevy kyberSikany déti vesmés neznaji a Facebooku se rozhodné neobavaji.

Rodice i ucitelé Casto namisto osvéty vyuzivaji k ochrané déti prosty zakaz (rodi¢ ne-
dovoli profil, Feditel hrozi didtkou za vyuZzivani sluzby).

Kontrolovatelnost vSak klesa s rozSifenim a pouzivanim mobilnich telefonl détmi.

__________________________________________________________________________
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,Ze je to aZ od tfindcti. A Ze se na néj nesmi
ve Skole. Kvili néjaky ty Sikané.” ’
,No protoze je to néjaka ta socidlni sit, ale jinak
nevim proc.”

__________________________________________________________________________
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Kvalitativni
cast:

Diskuze s zaky

Kvantitativni
cast:
+Oh polc
™ Y4

zameéfena na uzivatelské  zameérena na zvyklosti

zakladnich skol zvyklosti déti uciteld informatiky
- 4 skupinoveé diskuze - Dé&ti pfi hodinach vypocetni - Ucitelé vyplnili nas
s zaky 4. a 6. tfid ZS techniky vyplnily nas on-line dotaznik

- Opakované dotazovani
byvalych ¢tvrtak
po dvou letech

- 2x ZS Louny, 2x ZS Radotin

- Prosinec 2014

on-line dotaznik
- 268 uditell

- 4421 74kd 4. az 9. t¥id

- Leden az tnor 2015
- Leden az unor 2015
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Kdo to skoulel

Vyzkoumali: Michal Nosek a Romana Trusinovéa
Pomohl: Zuzana Tichackovéa

Napsala: Tana Lalova

Namalovala: Kristyna Kvapilova

Chcete ndm néco fict? Potfebujete se na néco zeptat?
Pisté na michal.nosek@firma.seznam.cz
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