Pripadova studie

Jak si pomoci realitniho
softwaru domérovat
efektivitu inzerce na riznych
inzertnich serverech a co
prinasi inzerce na Sreality.cz
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Tato pfipadova studie vznikla ve spolupraci se spoleénosti
Ponte reality, s.r.o. a spoleénosti Realman, s.r.o., kterym
timto dékujeme za souéinnost a poskytnuti dat.

Uvod

V oblasti realitni online inzerce funguji realitni softwary, diky nimzZ je moZné exportovat
inzeraty na rizné inzertni realitni servery, pracovat s nabidkami a poptavkami

a tfeba i domérovat efektivitu inzerce. Sreality se této problematice v posledni dobé
vénuji a diky tomu ziskaly konkrétni vysledky méreni u konkrétni RK jako modelovy

a vypovidajici pFiklad.

Predstaveni spolec¢nosti

Spolecnost Ponte reality je ryze Ceska realitni kancelar, ktera se zabyva
zprostredkovanim prodeje i pronajmu nemovitosti hlavné v Praze a stfednich Cechach.
Ma pfiblizné 10 maklérd, na trhu je od roku 2010 a kromé realit plsobi i v oblasti
developmentu. Ke standardni realitni ¢innosti nabizi Ponte reality svym klientlm

i pomoc s exekucemi a rychlym vykupem nemovitosti a stejné tak kompletni portfolio
sluzeb spojenych s realitami — tedy hypotecni a dafiové poradenstvi, pravni sluzby,
odhady nemovitosti atd.

Spole¢nost Ponte reality vyuZziva software od spole¢nosti Realman, diky némuz je
schopna s velkou presnosti doméfit efektivitu inzerce nemovitosti u pouzivanych
inzertnich realitnich server(l. Domérovat je mozné realné zajemce o nemovitosti, ktefi
se ozvali diky konkrétnim serverlim, probéhlé prohlidky, nadklady na servery, ale i finalni
zisky z uzavrenych zakazek. Vysledky svého méfeni poskytla spolecnost Ponte reality
Seznamu pro UCely této pripadové studie.

Seznam.cz dlouhodobé spolupracuje se spole¢nosti Realman a vyuZiva jejich
softwarové feSeni. Diky tomu ma Sreality.cz realitni software stejné pokrocilé funkce.
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Spolec¢nosti Seznam.cz byla poskytnuta data a vysledky méreni za obdobi ¢erven
2018-unor 2019, diky kterym Sreality zjistily, Ze inzerce v rdmci jejich nabidky byla
pro Ponte reality nejefektivnéjsi. Jde o redlné vyhodnoceni efektivity inzerce na

7 vr

jednotlivych serverech u nemovitosti inzerovanych kancelafi Ponte reality.

Naklady za jednotlivé servery jsou doplnény dle skute¢né fakturovanych ¢astek za
celé obdobi za konkrétni servery.

Zajemci se do softwaru k jednotlivym inzertnim serveriim zapisuji dvojim zplsobem:

a Automaticky dle toho, z jakého serveru pfisla e-mailova
poptavka po blizsich informacich ke konkrétni nemovitosti.
Tuto funkci podporuje nékolik inzertnich serverl (vice nez
60 % zaznam( v této pfipadové studii).

a Ruéné — zajiStuje asistentka, ktera pfijima vSechny hovory
zinzerce a ktera se dotazuje klientl na ID zakazky a podle
toho urcuje, kde klient zakazku nasel. Nebo se primo pta
na inzertni server, ktery zajemce navstivil (méné nez 40 %
zaznamu v této pripadové studii).

Vysledky nemusi byt iplné stoprocentni, protoze do procesu vstupuje v uréitém méritku
ruéni zadavani. Ale vzhledem k tomu, Ze je v zajmu samotné spolecnosti Ponte reality
ziskat co nejpresnéjsi data, ma pravidla pro zapisovani informaci do softwaru interné
nastavena tak, aby byla minimalizovana chybovost.

_SREALITY.C2



Ponte reality doméreni efektivity inzerce za ¢erven 2018-unor 2019

Inzertni . reality. . Realitymix. . .
Ceskereality.cz iDNES.cz RealCity.cz Realitycechy.cz
331 363 350 344 345 326

Celkem nabidek
vinzerci

Poptéavky 39 167 26 59 1 1218
Prohlidky 5 27 3 5 - 226
Néklady 6 421 K& 17719KE  9088KE 12805 K& 3320 Ké 61513 K&
Zobrazeni 10 733 290 759 61262 84515 31424 874 590
f:"i:faztz zobrazeni 0,60 K& 0,06 K& 0,15 K& 0,15 K& 0,11 K& 0,07 K&
:::;:iu 165 K& 106 K& 350 K& 217 K& 3320 K& 51 K&
Rezervace - 3 1 2 - 18
Realizace - 3 1 2 - 22
Finalni provize : 194 985 K& 80 000 K& 33 650 K& - 2287 836 K¢

Zdroj dat: Poskytovatel realitniho softwaru Realman, s.r.o. a spole€¢nost Ponte reality, s.r.o.

Vysvétlivky k tabulce

Celkové nabidek v inzerci — ukazuje celkovy pocet nemovitosti, které za danych
S mésicl Ponte reality na serverech inzerovaly

Poptavky — to jsou vSechny prichozi poptavky do Ponte realit z téchto inzertnich server(;
jsou zde tedy jak poptavky zadané automaticky z formulafl na inzertnich serverech

(cca 60 % poptavek v této studii), tak poptavky zadané ru¢né diky prichozim hovorfim
(cca 40 % poptavek v této studii)

Prohlidky — jde o redlné prohlidky, které prob&hly s konkrétnimi zajemci

Naklady na inzerci — skute¢né fakturované ¢astky za dané obdobi a konkrétni inzertni servery
Zobrazeni inzeratl — pocCet zobrazeni detailu inzeratd

Cena za zobrazeni inzeratu — naklady na inzerci délené poctem zobrazeni

Cena za poptavku — ndklady na inzerci délené doSlymi poptavkami

Rezervace — pocet skuteéné uzavienych smluv na rezervaci konkrétnich nemovitosti

Realizace — finalné podepsané kupni nebo najemni smlouvy, jde o data do konce Unora,
dalsi obchody se budou tedy je$té postupné uzavirat
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Vase dotazy radi
zodpovime na:

info@sreality.cz
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