Jak jsme Ceské ovoce a zeleninu
z BILLY nabidli zakaznikiim konkurence

QQD Klient: BILLA CR

@ Agentura: Pickerly s.r. o.

Specialista: Martin Peska PRESNE PODLE MEHO GUSTA.

O klientovi

Spole¢nost BILLA na ¢eském trhu pUsobi od roku 1990. S 240 prodejnami

a 6 000 zaméstnanci je BILLA lidrem na trhu supermarketl. Zakaznikdm nabizi Siroky
vybér produktl znamych i privatnich znacek. Velky diraz je kladen na Cerstvy sortiment,
jako jsou lahtdky, pecivo, ovoce a zelenina, mlé¢né produkty, maso a chlazené produkty.

O kampani

Obchodni fetézec BILLA se dlouhodobé zaméfuje na rozvoj portfolia svych privatnich
znadek. Jednou z kliSovych znadek je i Ceské farma, ktera v lofiském roce prosla
rebrandigem a s nim spojenou komunika¢ni podporou na prodejnach, v televizi

i na internetu. Zbozi se v duchu sloganu kampané ,Z farmy rovnou na vas stll” dostava
v nejkratSim mozném Case od Ceskeho péstitele k zdkaznikovi. Jeho nakupem lidé
podporuji nejen domaci produkci a regionalni péstitele, ale také snizeni mnoZzstvi
zbyte¢nych obald.

<C|’I kampané Q>

Certifikovana agentura Pickerly v rdmci nékolikamésicni
multikanalové kampané vybizela spotfebitele k tomu,

aby si uzili sezonu konkrétnich polozek sortimentu tak,

jak realné jednotlivy druh ovoce a zeleniny dozraval.
Hlavnim cilem display kampané v RTB byl zasah uZzivateld,
ktefi rozhoduji o nakupu potravin pro domacnost, ktery
ale v soucasnosti pravdépodobné nenakupuji v BILLE.

CPréce s daty: Jak oslovit zakazniky konkurence? Q)

BILLA disponuje velkou databazi vlastnich zakaznikd diky rozsahlému vérnostnimu

Billa Bonus Clubu a pravidelné tato data vyuziva napfiklad v reklamnim systému Skilik.

V pfipadé dat o zadkaznicich konkurence, ktera by Sla vyuzit pro cileni kampanég, ale zadna
1st party data neexistuiji.

Spolec¢né s kolegy z RTB tymu Seznam.cz jsme si proto vyspecifikovali co nejrelevantnéjsi
cilovou skupinu lidi, ktefi zodpovidaji za nakup potravin pro domacnost, tedy bud
pfimo nakupuiji, pfipadné o nakupu rozhoduji. Dospéli jsme ke tfem publiklm:

A

letaky — hypermarkety vareni a recepty porady o vareni
a supermarkety

m

CStrategie Q>

Pfi nakupu v RTB jsme vyloudili stavajici zakazniky BILLY.

Na vizuél display reklamy jsme zvolili Eerstvé dozrala 4 ’
Ceska rajcatka, ktera svou typickou vini provonéla nejednu

prodejnu. A abychom inspirovali potencialni zakazniky, Py
vyuzili jsme také recept na salsu s restovanou fetou

a zeleninovymi chipsy kuchare Romana Stasi ze soutéze 4 '

MasterChef, s nimz BILLA dlouhodobé spolupracuije.
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Z farmy rovnou
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Vizudl kreativy

CVysIed ky Q>

Vizibilita nakoupeného prostoru pres pfipravené dealy se pohybovala v priméru
na 79,95 %. Podobné cileni jsme vyuzivali i v reklamnim systému Seznam Sklik.
Ovsem ukéazalo se, ze diky RTB zasahneme dalSi inkrementalni publikum. Pfekryv
zasahu pfi bannerove kampani v Skliku a RTB Cinil ve sledovaném obdobi jen 7 %.
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79,95 % 7%

vizibilita prostoru pfekryv zasahu kampané

CAjak agentura pracovala s Sklikem? Q>

Na rozdil od jinych online kanal(l, se agentura rozhodla Sklik takticky
vyuZzit k osloveni stavajicich zakaznikl, na které ma e-mailové adresy
s udélenim souhlas(l se zpracovanim pro marketingové ucely.

Jedna se o stovky tisic emaild, z nichz se v Skliku sparovalo 69 % databaze.

Pro komunikaci s nimi agentura zvolila display reklamu a inspirativni videa z vlastni
produkce, kde byly zdGraznéné praktické tipy na skladovani a spoustu chutnych
receptll. Reklama se pak diky ndkupu v aukci pres Sklik zobrazovala na pozici
Outstream HP TV, tedy na vizibilni pozici na hlavni strance Seznam.cz.

Kreativu jsme tvorili tak, aby fungovala i bez zvuku.
Neobsahuje tedy Zadny voice over, ale naopak titulky
v podobé, na kterou jsou uzivatelé zvykli ze socialnich
siti. Nakonec se ukazalo, Ze dokaze zaujmout

velmi dobfe i na Seznamu.

Michalea Mostkova
Client Solutions Manager, Pickerly

CPozornost lepSi nez na socialnich sitich Q)

Ackoliv se jednalo o kombinaci konkrétniho formatu na vybraném umisténi a s jasné
omezenou databazi uzivatell, denni zasah &inil okolo 10 000 unikatnich uzivatelG.

| pfesto, Ze byla videa tvofena primarné pro socialni sité, vetsi pozornosti si dle Casu
straveného s reklamou ziskala na hlavni strance Seznam.cz. Agentura také porovnala
¢as straveny s videem na Facebooku, Instagramu, TikToku, Pinterestu a YouTube.

V porovnani s jinymi videoplatformami ma
Outstream video na hlavni strance Seznam.cz
mnohem vétsi pozornost. Uzivatelé socialnich
siti jsou totiz netrpélivi a jejich palec swajpuje
na dalSi a dalSi obsah, takZe v priiméru

na reklamé stravi nizsi jednotky sekund.

Jifi Typlt
Head of Digital Advertising, Pickerly

Z testovanych platforem vySel nakup Outstream HP TV jako druha nejlevnéjsi platforma
z hlediska dosazeného CPV (cena za zhlédnuti celého videa aZ do konce).
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byla kreativa s hruskami, jejimz sledovanim lidé stravili v priméru 12,19 sekundy.

<C|'Ien|' na potencialni zakazniky bez cookies Q)

Soucasti kampané byla i bannerova reklama. Tym Pickerly tentokrat
k osloveni stavajicich zakaznik( vyuZzil cileni na remarketingova publika Billa.
cz a Kupi.cz v kombinaci s umisténim (vybrané vizibilni placementy).

V pripadé Ceské farmy hréal Sklik také ddleZitou roli v rdmci prospectingu
k osloveni novych potencialnich zakazniku, ktefi maji na starost nakup
potravin pro domacnost nebo o ném minimalné spolurozhoduiji.

Agentura k tomu vyuzila dva typy cileni, které se obejdou bez vyuziti cookies:

Cileni na umisténi (weby s recepty), které zajistilo,

Ze se reklama vydavala na webech jako vareni.cz, =
ireceptar.cz, toprecepty.cz, apetitonline.cz, fresh.prima.

cz, receptyonline.cz. Plus na umisténi na vybranych A\
cca 70 poradi o vafeni na Stream.cz jako napfriklad L _J

Jednoduché vareni bez breptl ¢i legendarnim poradu
o vafeni Menutovka s Koko.

Cileni na klicova slova (nap¥. recept, vareni, recepty,...).
Zde ale agentura vyloucila receptové weby z prvniho P —
typu cileni, aby nedochazelo k duplicité. Reklama se (<] .

v tomto pfipadé vydavala nejvic na HP Seznam.cz a

a lprima.cz.

Klicovym kritériem posuzovani efektivity bannerové kampané je kvalita pfivedenych
navstév na web klienta. V tomto pfipadé slouZil jako landing page rozcestnik na recepty
ze sezdnni zeleniny a ovoce na GustoAcademy.cz. Kvalita pfivedenych navstév meérena
na zakladé primérného ¢asu straveného na webu byla srovnatelna s pfirozenou
navstévnosti z vyhledavacu. Nejlepsi vykon mél banner na HP Seznamu 480x300,
ktery pfivedl dokonce kvalitn€jsi navstévnost nez z organického vyhledavani.
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Branding

CJak si vedla videa? Q>

Provedli jsme také test, ze kterého vyplynulo, ze reklama vydavana z externiho
kddu méla o 122 % vyssi pridmeérnou dobu sledovani napfic videi:

Jablka (externi kéd) + 152 %
Hrusky (externi kéd) +234%

Brambory (externi kéd) +26 %

Dyné (externi kod) +122%

*Kampan bézela od 12. 9. 2022
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https://www.billa.cz/nase-znacky/ceska-farma
https://spoluprace.seznam.cz/agency/pickerly-s-r-o/
https://www.gustoacademy.cz/recepty/detail/salsa-s-restovanou-fetou
https://www.gustoacademy.cz/recepty/detail/salsa-s-restovanou-fetou
https://www.gustoacademy.cz/tagy/ceska-farma
https://www.gustoacademy.cz/tagy/ceska-farma
https://www.billa.cz/billa-bonus-club
https://www.stream.cz/
https://www.stream.cz/jednoduche-vareni-bez-breptu
https://www.stream.cz/menutovka

