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Jak jsme prolomili tabu
O menopauze se znackou

Feminus

Menopauza predstavuje v nasi spolecnosti stale tabu a téma, o kterém se prilis
nemluvi. PFitom jde o pFirozenou fazi Zivota, jez pfinasi velké zmény a vyzvy. Rada Zzen
hleda zpusoby, jak zvladnout hormonalni vykyvy i nepfijemné pfFiznaky. Spolec¢né se
znackou Feminus jsme se rozhodli zamérit nejen na prinos tohoto doplnku stravy, ale
i na problémy, které zeny v obdobi menopauzy doprovazeji. Vramci kampaneé jsme
proto kromé testovani provedli i pruzkum, abychom Iépe pochopili jejich potreby a

obavy. A jaky byl vysledek?

Spolecéné se znackou Feminus jsme chtéli ukazat, ze
menopauza je prirozenou soucasti zivota kazdé zeny,

i kdyz jeji pfiznaky mohou byt rtizné. Nasim cilem bylo,
aby lidé vnimali Feminus jako hybatele spole¢enské
zmény a znacCku, ktera se o zeny skutec¢né zajima. Proto
jsme komunikaci zaméfili na osvétu, ¢imz jsme posilili
vnimani produktu Feminus jako znacky, ktera prinasi
realnou zmeénu pro zeny.

Na za¢atku kampané jsme si stanovili dva hlavni cile.
Prvnim z nich bylo predstavit Feminus jako feSeni, které
Zenam skuteéné pomlze prekonat ¢i ulehéit obdobi
menopauzy. Druhym cilem bylo pfinést otevienou
komunikaci a zjistit, jak téma menopauzy vnima
spole¢nost. Proto jsme provedli prizkum, v némz jsme
se ptali na nazor zen, které menopauzu zazily, prochazeji
jipraveé ted, i téch, které teprve €eka. Zajimaly nas

i postoje muzd.

Pro rok 2024 jsme navrhli ucelenou komunikaci napfic¢
weby Seznamu s nékolika obsahovymi formaty:

» V dubnu jsme na webu Prozeny.cz vybrali padesat
testerek, které dva mésice testovaly doplnék stravy
Feminus.

> V kvétnu jsme zverejnili prlizkum s ndzvem
Menopauza je tabu. V ném jsme se ptali nejen na
psychické a hormonalni zmény, které s menopauzou
prichazeji, ale také na to, jestli a jak se zeny

v v s

> V Eervenci jsme navazali zverejnénim vysledkl
testovani doplnku stravy Feminus.

» Jako poslednijsme v srpnu publikovali Seznam Native
nazvany Menopauzou zivot naplno nekonéi. V ném
jsme zverejnili vysledky priizkumu Menopauza je tabu
doplnéné o infografiku a komentare psycholozky.

Jak jsme kampan
dostali mezi lidi?

Vysledky testovani doplnku stravy Feminus jsme
publikovali na webu Prozeny.cz, kde jsme také poutaliina
otazky v ramci prlizkumu Menopauza je tabu. Vysledky
jsme pouzili do €lanku formatu Seznam Native, ktery
vysSel na zpravodajském webu Seznam Zpravy.

V ném jsme popsali, jak se zeny béhem menopauzy citi

a jak mohou nékteré priznaky zmirnit, aby se citily Iépe.
Soucasti byla také infografika, ktera doplhovala vysledky
prizkumu.

Na testovani, prizkum i jeho vysledky jsme poutali

na zpravodajském webu Seznam Zpravy, ale i na

dalSich platformach Seznamu. Pouzili jsme nékolik sad
upoutavek a v pribéhu kampané je optimalizovali. Vyslo
najevo, ze nejucinnéjsi byly ty, které se zamérovaly na
odbourani stigmatu spojeného s menopauzou a také na
doporuceni, jak jeji dopady zmirnit. Celou kamparn jsme
zaroven propagovali i na Facebooku.

Jak jsme merili
uspeéch?

Hlavnim cilem bylo vytvorit obsah, ktery ukaze Feminus
nejen jako vhodné reseni pro zmirnéni pfiznak
menopauzy, ale také jako znacku, ktera se o Zeny a jejich
problémy skute¢né zajima. Otevienim tématu jsme
zvySili pozitivni vnimani zna€ky u cilové skupiny. To jsme
oveérili mérenim pomoci nastroje Seznam Brand Lift,
ktery hodnoti pomoci jednoklikového dotazniku dopad
kampané tak, Ze srovnava zasazené publikum

s tim, které kampan nevidélo, na vzorku minimalné

2 000 respondentu. Vysledky tohoto méreni potvrdily
také dalSi standardni metriky, jako jsou pocCet zobrazeni a
Cas straveny na strance.
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Jakeé vysledky kampan prinesla?

Diky vice nez 70 milioniim zobrazeni
upoutavek, znacnému zajmu o dotaznik a

Peox nasazeni remarketingovych kédul na vSech
kanalech jsme pomohli znaéce Feminus oslovit
relevantni uzivatele a vytvorit zaklad pro
dlouhodobou komunikaci.

Prlizkum, ktery se tykal prozivani obdobi
menopauzy, vyplnilo 15 912 respondentl.

Vice nez 4 000 z nich v dotazniku vyplnilo své
e-mailové adresy, na néz jsme zaslali odkaz
na ¢lanek Seznam Native, ktery obsahoval

vysledky prlizkumu spoleéné s infografikou a
odbornym komentarem.

Kazdy z formatu (testovani produktu, priizkum
a Clanek Seznam Native) prinesl vice nez 2 700
proklikd na web znacky Feminus. To dokazuije,
ze citlivéjsSi povaha produktu se vyplatila
komunikovat v kombinaci s menopauzou jako
spole¢enskym tématem.

(i)

Clanek formatu Seznam Native dosahl vice nez
73 000 zobrazeni, coz prekonalo garantovany
pocet 70 000. Primérna doba stravena na
strance Cinila 4:20 minuty, coz ukazuje na
vysoky zdjem o obsah, ktery vyrazné prevysuje
béZnou Uroven vykonu komerénich ¢lanka.
Soucasti ¢lanku byl také interaktivni prvek,
ktery ¢tenare nasméroval na podrobné
vysledky priizkumu. Tento prvek prilakal vice
nez 6 000 interakci.

Méreni pomoci nastroje Seznam Brand Lift

u vSech tfi formatl ukazalo, Ze asociace

se znaCkou Feminus je prfevazné pozitivni.
Povédomi o znacce se u cilové skupiny zvysilo
0 27 procentnich bodu.

Vice nez 80 procent z nich nyni vnima Feminus
jako znaCku, ktera je skute¢né podporuje. To
je silny signal, ze jsme pomohli najit znacce
spravnou cestu k jeji cilové skupiné.
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MENOPAUZOU
ZIVOT NAPLNO
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Kdo se na kampani
podilel?

Marketing Strategy & Idea Making:
Jan Capek, Kristyna Roc¢kai

Text: Lucie Dandova, Radka Balajkova
Design: Ondrej Sevéik

Kéd: Daniel Boucek

Projektovy manazer: Jana Siskova
Manazer dat a vyzkumu: Milos Uldrich

At uz chcete promovat sluzbu, nebo produkt, délejte
to zajimavym zpusobem. Upoutejte zdkaznikovu
pozornost a naservirujte mu kvalitni obsah. Nevite
jak na to? V Brand Studiu se nebojime velkych vyzev.
Obratte se na nas a my vam radi pomizZeme:
brandstudio@firma.seznam.cz.

Prizkum s ndzvem Seznam Native Menopauzou
Menopauza je tabu najdete zivot naplno nekon¢i najdete

tady. tady.
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