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Aplikace LLM v praxi:
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Mohou jazykové modely
halucinovat?

Ano, jazykové modely mohou "halucinovat,”
coz znamena, ze mohou vytvaret
nespravné, nepresné nebo smyslené
informace. Tento jev je znamy jako
"halucinace" v kontextu umeélé inteligence a
znamena, Ze model generuje obsah, ktery
neni zaloZzen na skute¢nych datech nebo
faktech, ale je vysledkem jeho statistického

odhadu na zakladé tréninkovych dat.
Divody, pro¢ k tomu dochazi, zahrnuji:

« Omezené nebo nelpliné informace v
tréninkovych datech.

« Slozitost a nejednoznacnost jazyka, ktera
mizZe vést k nespravnym interpretacim.

« Snaha modelu odpovédét i na otazky, na
které nemd dostatek relevantnich dat,
coz vede k vymysleni odpovédi.

Proto je dllezité vysledky jazykovych
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fOne of the contradictions of the LLM revolution is
that It Is so easy to build a charismatic prototype... it Is

so hard to get from a brutal prototype to something

that Is valuable and rocksteady in production. N

CTO Palantiru, Shyam Sankar



Seznam Asistent
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Vitejte, jsem Seznam Asistent

Setfim vam &as prehlednymi odpovédmi na to, co pravé fesite.
Shrnu vam aktudlni déni i dalsi praktické informace.

Jak se branit proti internetovym podvodim? VItejtet lsem Seznam ASIStent

Setim vam &as prehlednymi odpovédmi na to, co pravé
Kdo mize volit ve volbach do Poslanecké snémovny? Co je Chat Control? fesite. Shrnu vam aktualni déni i dalsi praktické informace.
K i j AI? Proé skonéil Fial I ? "
de bude postavena prvni Eeska tovarna pro rozvoj roé skonéil Fiala v Eele ODS' JakTosi myslivel vyskyt medvada v ER?
Jaka je situace na akciovych trzich?

Co je Chat Control?

Zeptejte se

Popi$ mi aktualni politickou situaci ve Francii

o Dej mi tipy na recepty z dyné

Kolika let se bézné dozZivaji lemufi?
podminkami véetné personalizace. Npovéda.

Jak se vyviji izraelsko-palestinsky konflikt?

Zeptejte se..

podminkami véeins personalizace. Odpov véiuite it

Napovéda.
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Asi stent v platforml Sezna

Seznam
Prozeny.cz Stream.cz
y diskuze
Lide.cz Shrowser
Kupi.cz
Seznam HP P
Garaz.cz
Zbozi.cz
Sport.cz TV program
Seznam
Fulltext search Asistent Sklik
Mapy.com Firmy.cz
Medium.cz Sreality.cz
Seznamzpravy.cz Sauto.cz

Novinky.cz Sbhazar.cz S

Pol as?2 . c Podcasty.cz
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Asistentv 0.1 -0.2

Tool
Dat ab8ze zbog?

Function call Function call
Dotaz Odpov DN
Tool Tool
Dat ab8ze z Search API
ReAct
Function call Function call

Dotaz

OdpovDNS
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Harry potter X o

< Knihy

DatOVé hyg |e na Elektronické knihy: , harry+potter*

Filtr %= N

Neni zrovna uklizeno .. J

NEOFICIALY Neoficialni kucharka Harryho

KUCHAR Pottera - Dinah Bucholzova (2023)
HARRYHO [E-kniha]
V4 7
Hledani POTTERA -
. 349 K¢

Kucharka, Cestina, Pocet stran 248, Rok

Hl ed8§n2 nebylo pSipraveno na " nov®fitempy" YNHPOHE s u g

internetu a nerozviji kvalitni vektorové hledani nad svou databazi

Volani kukacky - Robert Galbraith
[E-kniha]

7 14
od 195 Ké

Detektivka, Cestina, Podet stran 480,
Rok vydani 2013, Format Mobi

Narust velikosti promptu

Vysok® mnogstv2z halucinac ..,

Lisky pod Big Benem: Vazné i
vesele o Velké Britanii - Jaromir
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Prototyp n.1

®

Dal$ich 8 produktu

n 6P

Chci se podivat na Apple iPhone 14

Apple iPhone 14

~= Na Mobil Pohotovost za 15 990 K&

Dalsi nabidky od 15 424 K&

Apple iPhone 14 nabizi nékteré funkce a komponenty, které jiz znate z Pro
verze iPhonu 13 a zaroven pfichazi i s fadou inovaci. Mezi né patfi lepSi
svételnost hlavniho objektivu, integrovana eSIM nebo detekce autonehody.

Klicové viastnosti

- 6,1" Super Retina XDR displej

- Cip A15 Bionic

- opticka stabilizace a svételnost /1.5
- integrovana eSIM

- detekce autonehody

Chytry telefon Apple iPhone 14

Model iPhonu s ¢islem 14 se muze pochlubit vysokym vykonem, o ktery se
stara ¢ip A15 Bionic a kamerou, ktera vynika zejména pfi foceni za zhorSenych
svételnych podminek. Jeho baterie Y navic udrzi ve spojeni se svétem klidné

AnlT Aan

K24.:

Poskiagame vasi IT camacnost

F-mobil.cz

*4,7 (9 878)
Skladem

® Doprava zdarma

15 575 Ké

Expert.cz

* 4.6 (30 198)
Skladem

B Doprava zdarma

15 490 K¢

DATART

% 4,7 (26 229)

Vice nez tyden

® Doprava od 59 K&

16 990 K¢

K24.cz

* 3,9 (465)
Skladem

® Doprava zdarma

16 957 K&

Alza.cz

* 4,7 (335 888)

Do 3 dnl

® Doprava od 99 K&

16 690 K&

COMFOR

% 4,8 (7 356)
Skladem

® Doprava zdarma

16 989 K¢

Jaké dals$i obchody tento produkt nabizi?

%

Express Servis - Servis iPhone, Samsung, Xiaomi, Honor



Stabil1ta

Chatbot
Function call
Instrukce od
ugi vatel e
Hledam mobil do 20
000,ktery bude Chatbot
| ervent 2 m, :
nechci Apple systém, Function call
a mnI by b1t
dostatelnhD vel kT a
kvalitni fotak.
Chatbot
Function call

odpovid?

Tool

HI ed§8n?
Tool

HI ed8n?2
Tool

HI ed 8 n 2

Query do hledani

Mobil do 20 00C

z Android, 6,5 pal
Query do hledani

Mobil do 20 0O

. Android, 5,4 palvce, 30 Mpx

f oSak
Query do hledani

Mobil do 20 00C

£ Android,5p a | ¢ T™Mpx f500S a k

S



Vyhodnocovani

Ground thruth set

Testovaci sada pravdy.

Kalibrovane LLM as Judge

Vyhodnocovani za pomoci LLM.

Ugi vatel na baterky

VytvoSen2 umhdDl ®ho ugivatele.

Testovac? sady na prompty v archite
Na kagdl uzel je potSeba m2t testy.

© 000



2025

Shrnuti informaci Detekce urPsQelkilvaldyh ce88kdvsEnz pSedmnt
ve Vyhledavani koment 8 S Tna Seznamu v Emailu

@
2025 3. 7.2025
@ Seznam
Asistent

Start nove Shrnut?2 || §n k Shrnuti témat Generovani
architektury na Seznamu v diskusich textT rekl amy

|saac v Skliku S




SE2NAMC2 eva bureSova x n

Internet Obrazky Videa Clanky Firmy ZboZi Mapy Slovnik

Proc¢ se hleda Eva BureSova? m

& > NOVINKY

Eva Buresova a Peter Sagan byli vyfotografovani, jak se drzi za ruce béhem nocni C kv S tedb&hl G | sla i li
prochazky po tanecni soutézi Let's Dance. BureSova vysvétlila, Ze Slo o pratelské gesto es y €znam pre e OOg e:ume inte IgEI'ICE

a ze Casto diskutuji o praci, uspéchu a rovnovaze mezi kariérou a osobnim suma rizuje Vyhledévarlé informace

Zivotem. - Generovano Seznam Al. .
Pavel Trousil = 24.01.2025

@ Supercz €4 eXtracz () TV Nova

Pokracujte v tématu

Kdo je Eva BureSova a Peter Sagan? Vztahy celebrit v taneénich soutézich? cn eWS.cz

Ceské celebrity v taneénich soutézich? [Z Jina otazka
Seznam predbéhl Google. Nabizi u nas
®Seznam Al cp . . . ;.
praktickou sumarizaci vyhledavani, a to
Nejnovéjsi zpravy rovnou v cestiné

(:) blesk.cz Dominik Dobrozensky | O Piidejte Nazor [[J

BureSova o fotkach se Saganem: Polozil mi ruku kolem
ramen a pak... | Blesk.cz
Pfed 4 hodinami Q0

Wy
0:0 expres.cz Z Ive

Eva Bure3ova Peter Sagan rande - Expres.cz

Pred 10 hodinami - 0 Seznam predbéhl cesky Google. Odpovédi
ve vyhledavaci mu generuje Al
N © supercz ukas Vaclavi
| Sidlo v Monaku i rozvod po tfech letech manzelstvi! Noéni ;_I;dn:m:-, :

spole¢nik Evy BureSové, cyklista Peter Sagan, odkryl
soukromi



Verze 0.5

Dotaz
Klasifikace
LLM LLM LLM
Intent 3 Intent 2 Intent 1
Agenti Agenti

Tooly
Tooly Tooly



Vitejte, jsem Seznam Asistent

Setfim vam &as prehlednymi odpovéd'mi na to, co pravé resite.
Shrnu vam aktualni déni i dalsi praktické informace.
Dej mi detaily k celni dohodé mezi EU a USA Jak se vyviji izraelsko-palestinsky konflikt?
Jaké bude zitra po€asi na Rhodosu?  Co si sbalit na tydenni dovolenou u more?
Kdo muze volit ve volbach do Poslanecké snémovny?

~Jaky typ munice se bude vyrabét v nové tovarné firmy Rheinmetall?

BETA

Zeptejte se...

Pouzitim souhlasite s podminkami véetné personalizace. Odpovédi si ovéfujte a nesdilejte citliva data - viz Napovéda.




Ziigtnn?
Sc®ng§&§Se jsou stabilnhD rychl ® / poma

Nizka spokojenost v realném provozu.

Anotovan8 spokojenost s odpoviDd? Asistenta 60%

Tooly | adNDn® na sc®ng§Se.

Moc striktn?2 konfigurace AgentT na fjledinot| i v® sc®ng§Se. V pr

Mame moc toolu / agent T.

Co s t2m udhDI 8me?

Pot Se b pjaenid S




Nova architektura verze 0.7+

@ Vice agregovanych toolu .

@Orchestrace a S2zen2 konverzace.

A Vyugit2zm vkl 8d&8n2 pot Sehoolllch twptrd&kcazudl e vyugit®ho

A Kl asifikace jednoduchlTch a slogitlch dotazT.

@VT mNDna typu model T.

Zal 8t e k n adecoderamodel§ Bizencoder , encoder modely.

@N§r]’st spokojenosti s odpoviDd?

S



I‘Jyhledavéni Asistent

Sszum.ca I

Q Napovéda Q Vysvétlimi Q Oprav pravopis ©Q Porad mi, jak Q Aktualni déni o "!"
{ @ Novinky - Nedéle 26. fijna. Svatek ma Erik. « Email Firemni e-mail zdarma
. o .
Silny vitr vyvraci stromy a zaméstnava Doruéené (6750) Kalendai  Poznamky Nové zprava
hasice -

- - T " 2 » Rk Zobrazit e-maily
Silny vitr, pfed nimz varovali meteorologové, zaméstnava

od nedéIniho dopoledne hasice. V Cechach vyjizdji...

&/ Seznam bez reklam Reklama - Koupit reklamu
Ryanair si za odbaveni na letisti uctuje pres tisic korun

SCANDISHOP.CZ - Specialisté na skandinavsky nabytek

Ein

Zajem o zvéfinu od statnich Lesu CR roste. Vedou danék, divocak a jelen

Tragicky pad letadla v Letfianech odstartoval problém s kabinou. Pak pfisly osudné chyby
pilota

Nemocnych s roztrousenou sklerézou pribyva. Muze za to i Zivotni styl
KVIZ: Poznate stary serial jen podile tFi indicii?
Macinka potvrdil, Ze chce zrusit CHKO Soutok

Dalnici D1 u Brna uzaviela nehoda tfi aut

V Lipn .
Experl 2/ Seznam Zprévy 659 K& 13 890 K& 10 990 K&
U Pral : . . — Cernd zidle BALI Calounéné postel Calounénd postel

" Misik: Klempifova spolupréce s StB je stigma. MARK s bukovymi.. boxspring GLORIE..  COMFINO VELVET .
Stylov Na Turkovo prozieni nevéfim

Pravé vydana deska zachycuje jedno z poslednich

Recer vystoupeni Vladimira Misika pfedtim, nez ukongil koncert...
Nejvét Sluzby

Smutek mladi. Dospivajici generace pfisla o jeden ,vrchol Stésti*

Motiv ! -
KOMENTAR  Otazka za milion euro, ma Cesko pfijmout euro?

Nové otestovanou raketu muze Rusko vyslat zahy po jaderném uderu, mini Mapy Bazar Reality Auta Slovnik TV program
SZ Se expert
Krecové Zily jako predzvést vazné nemoci. Maji je i muzi, genetika je zasadni o @ @ @
Zastupci USA a Ciny se shodli na ramci obchodni dohody 5
Letaky Volna mista  Jizdni fady Obrazky Podcasty Deniky
KOMENTAR  Sliby chyby, spojencu proti povolenkam je malo
v
Pohled na nejvétsi stavenisté v novodobé historii Ceska Dalsi sluzby
Pocéasi - Ceska republika v
Super
Ochra go s
T . . o g ]
Prehle Nazvali ji nadivanym krocanem. Nelly Furtado po & 9 C ' £°.5 C @ Nastavit moji polohu
hejtech na svou pInostihlou postavu Sokovala s Prave ted . Vecer
Potrav fanousky svym rozhodnutim! ~
Zpévacka Nelly Furtado uz se na pddiu neobjevi. Po sérii Meteoradar
vystoupeni, za které si vyslouzila hejty, protoze jeji télo uz...
Jenna Ortega své odhalovani posunula na dal3i level. Nadra predvedla v prusvitné ,noéni @ Radio
kosilce"
h . DO o g a ik " " Expres FM
Nehzda Ze ale je to kanec: Nez se usadil, pfi vybéru partnerek sbiral Jifi Madl zafezy i v a To noppld 2 vblovs hudby: Nasats il
zahranici



kdo vyhral volby

. Dalsi vyznamy jsou uvedeny na s
5 Andrej Babis je ¢esky politik a podnikatel slove

Bratislavé. V letech 2017 aZ 2021 byl pfedsedo
lidrem hnuti ANO 2011, které se v ¢eskeé politice

politik a podnikatel slovenského
(& republiky. Od fijna 2013 je
1 2014—-2017 pusobil jako prvni

kariéra je spojena s fadou kontroverzi a kauz, k
¢innosti, tak politickych rozhodnuti.

Pro vice informaci mlzete navstivit nasledujici ¢

e Andrej Babis - Wikipedie - Obsahly Zivoto
» Andrej Babis | Vlada Ceské republiky - Ofi
e Andrej Babis | ANO, bude lip - Informace ¢

o GF

Pred 2 dny Pred 12 hodinam Vcera

o &GP
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iROZHLAS
Al ve zpravodaj st Vv? ymSibsiQenti6 oyl €

Modely (ChatGPT, Gemini, Copilot, Perplexity) d Dl aj 2 POPLSOvVanl Zprav, vaziec chybuji témer v
faktick® chyby pSiblignn ve 2 z ,5p018\611380m‘1g%d2.1_ Sel h§n2 nejsou
vlijimkou, ale syst®movI jev naps$S jﬁazy \ /. 525TeTes:
7
7

Nej vRt g2 sl abina: 2z}

Lasto uv8dhDj2 neexistuj2c?2 nebo
pS2padnhD g8§dn®. Ugi vatel pak nem
pravdivost tvrzeni. |

SebevhDdom® halucina%l a1

MO del y J e n Vv T J i me ! nn 0 C,I m2t nou O,.(,j F{?Q%;ﬁﬁ??tq@m ce’zntra T-iMobilel@CdHSPt(gZuzana Jarolimkova | Zdroj:
AneviDd2ida. Tr®nink na pSesviDdl|livl sty vede k jisthD znhDj2c2m,
ale oblas falegnim virokTm. Nespravné ¢i smyslené citace, neexistujici odkazy, nazory
vydavané za fakta nebo zastaralé informace. To jsou jen
Co s t2m: testovat Eicterdg ciyp, Kyrig@ipl vejkéggryfoué modely pii
otazech na aktualnizpravy. Podle mezinarodniho
M®dia i firmy by mDla pravidel nn ViHEy kterého setcasipiligesky rgzhlas, jde o ploSny a
vygadovat transparentnost. Ugi vatSEFWVHPER v gdy klikat na
zdroje a kl2]ovg fakta ovhRSovat =z v2ce m2st.

\
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% of all Al responses rated as containing
some/significant issues - by assistant

100
80
60
40
Note: Based on responses to “core”
questions from the free/consumer
20 versions of the named assistants. Copilot
n=675, ChatGPT n=678, Perplexity n=681,
Gemini n=675. Source: BBC-EBU Al
L Research
(0]

Copilot ChatGPT Perplexity Gemini

B Ssignificant B some

Sourcing : neexistujici/nespravné odkazy, tvrzeni
bez odkazu, Aceremoni 8l n2n citace

Vymyglen®/ pozmRnNn® pS2m® citace

Zastaral ® | i | asovilD pom2chan® i nfor mace

Nazory prezentované jako fakta

Nedostatelnl kontext / vynechg§8n?2
informaci

K |

2

News Integrity
in Al Assistants

An international PSM study




Halucinace

Bolster Hallucination Detection via Prompt -Guided Data

AHal ucinace LLM zTst8&8vaj2 nevySegenim problz@&memi; navrhuje d:

LLM-based Agents Suffer from Hallucinations

Ukazuj e, ge agentn2 syst®my dRd2 (a n8sob2) halucinace; ma p uj
(zdroj) (09/2025) Lin et al.

Hallucination Is Inevitable .

Teoreticky dokazuj e, ge Y%plng eliminace halucinac?2 je pro LLN
Nejl epg? | e ofaueop @RR262%, Xwebap a d .

OpenAl T Why language models hallucinate .

Tvrd2, dge halucinace pSetrvg8vaj2, protoge tr®nink i evaluace
Navrhuje zmBDnit metri ky a [xda)é92025pvat sebevDdom® omyl vy.


https://arxiv.org/html/2510.15977v1
https://arxiv.org/abs/2509.18970
https://arxiv.org/abs/2401.11817
https://openai.com/index/why-language-models-hallucinate/

Jak anotovat kr8sn® | gi ?

ka?
. Co se dnes piSe na sumperktimes.cz ?
‘Velml | asovhlD n8rol n®
Tis2ce I ovhDkohodin pr §ce Zinu;?'al!tuélni%fgrdgcgzi s&né’erlginpes?cz. dat !
ovhNRSovsn2 informac?2.
Dnes na sumperktimes.cz se pise:
1 d
Chce vel mi zk“zugé°ﬂ°"® a
kvalltnl anota’tory « Zena Zijici v Egypté dluZi turistiim pFes 630 tisic korun, statni zastupitelstvi provéfuje mozné
trestné Ciny. Vice
. ¢ Rodice v Kladné vozi Sestileté déti v ko¢arku, aby se vyhnuli jizdnému, revizofi udéluji stovky
pokut mési¢né. Vice
, , . ~ ¢ Na jihu Moravy doslo k nehodam cyklistl zplisobenym nadmérnou konzumaci alkoholu b&hem
V y t V § S e t p S e d V I b smnérlo vikendu. Vice
4 « Zena z Podébradska Zalovala sousedku kv(li odlesk&im z rotaéni hlavice na kominé&, spor dospél
konverzaci, kde hrozi :

az k Nejvyssimu soudu. Vice
”Zl kO h al UC| na.Cl . ¢ Na jizni Moravé vzniklo dobrovolnické centrum po tornddu, které pfed &tyifmi lety zdevastovalo
e --n-;T- —_.V_I— Xt cmde. VI o

nadale komplikovany vzhledem k véku (88 let) a doprovodnym onemocnénim. AP News +1
e Pozdéji byl propustén z nemocnice po pfiblizné 38 dnech pobytu (k béhu bfezna) a doporué¢eno mu

nekolik tydnd aZz meésic klidu a rehabilitace. peopie.com +1



Jak dosahnout pravdy?

RAG-first architektura

NejdS2v dohl edat, pak generovat; hybrrecdlm2 vyhl ed8§vs&n2 (lexik§
kratky, vysoce relevantni kontext.

Iterativni retrieval & decompozice dotazu

A self-ask, re-querying are-rankingg dokud nejsou dTkazy pokryt ®.
A AodpovRz pouze s citac?2f; bez zdroje Y odm2tnout/ pogg8dat o

Tool -use pro citlivé tlohy

kal kul alka, znalostn?2 graf, datab8ze, dom®nov§ APl u rizikovl

Finetuning modelu?

0006006

MNSen:?2

A Klasifikace pravdy
A Post-hoc fact-checking pipeline
A Anotace
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